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Chez Biowest, notre engagement envers la protection de I'environnement, la responsabilité sociétale des entreprises (RSE)
et I'excellence en matiere de qualité est au coeur de notre mission. Nous reconnaissons la profonde responsabilité qui nous
incombe en tant qu'organisation envers la société et I'environnement, et nous nous engageons a intégrer ces valeurs dans
toutes nos activités et décisions ; ainsi que d’affecter les ressources nécessaires (matérielles, financiéres et humaines) afin
de garantir cet engagement.

Tout d'abord, notre engagement envers la qualité est inébranlable. Nous nous efforgons de fournir des produits et des
services d'une qualité exceptionnelle, répondant pleinement aux besoins et aux attentes de nos clients. Pour ce faire, nous
maintiendrons des systémes de gestion de la qualité solides, en stricte conformité avec les normes et les réglementations
en vigueur. L'amélioration continue est au coeur de nos opérations, nous poussant a évoluer constamment pour atteindre
I'excellence opérationnelle. La qualité est une valeur fondamentale que nous cherchons a préserver a chaque étape de
notre travail.

En ce qui concerne la protection de I'environnement, notre engagement est tout aussi fort. Nous avons engagé un travail
visant 8 minimiser l'impact négatif de nos activités sur I'environnement en adoptant des pratiques durables. Nous
travaillons a la mise en place de mesures rigoureuses pour préserver les ressources naturelles, réduire les émissions de gaz
a effet de serre et gérer de maniére responsable les déchets générés par nos opérations. Nous croyons en l'innovation et
['adoption de technologies respectueuses de I'environnement comme des moyens essentiels pour préserver notre planéte
pour les générations futures. Notre mission intégre |'engagement envers la protection de I'environnement dans toutes nos
actions.

La Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) est également une pierre angulaire de notre identité. Nous nous effargons
de contribuer positivement au bien-étre social, économique et environnemental des communautés ol nous opérons. Cela
se manifeste a travers des pratiques d'approvisionnement et commerciales éthiques, le respect des droits de I'nomme, des
enfants, de la diversité, et la lutte implacable contre la corruption, le travail forcé et I'esclavage. Nous soutenons des
initiatives et des projets socialement responsables qui visent a améliorer la qualité de vie des populations. Nous accordons
également une attention particuliére au bien-étre de nos employés en créant un environnement de travail qui favorise leur
épanouissement.

Dans notre engagement envers la communication et la transparence, nous croyons que l'ouverture et la clarté sont
essentielles. Nous nous engageons a informer activement sur nos initiatives, nos progrés et nos résultats en matiére de
protection de I'environnement, de RSE et de qualité. Nous croyons que la participation et I'engagement de nos parties
prenantes sont cruciaux, et nous maintiendrons un dialogue actif avec elles, les tenant informées de nos objectifs, de nos
actions et de nos réalisations. Cette transparence renforce notre engagement envers nos valeurs fondamentales et
contribue a batir des relations de confiance durables, tant avec nos collaborateurs internes qu'avec nos partenaires
externes.

La responsabilité et les obligations liées a la communication et a la transparence sont partagées par tous les membres de
notre direction. Nous sommes conscients de notre devoir de corriger toute non-conformité, d'évaluer rigoureusement les
risques et les opportunités, et de promouvoir activement une culture d'amélioration continue tout en assurant la protection
de nos informations/données. Cette culture de responsabilité est au cceur de notre identité d'entreprise, guidant chacune
de nos actions et assurant notre contribution positive a la société a long terme. Chez Biowest, nous sommes fiers de notre
engagement envers ces principes fondamentaux qui nous définissent en tant qu'entreprise responsable et axée sur la
qualité, I'environnement et la société. BIO “ HST
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